
  

  

INSTRUCCIONES DE RESERVA DEL FRONTÓN MUNICIPAL 
 

Crear cuenta de usuario 

1. Descarga la aplicación “Carcastillo” desde Play Store (Android) o App Store (Apple). 

2. Crea cuenta: 

2.1. Si tienes tarjeta ciudadana para el acceso a las piscinas municipales de 
Carcastillo, llama al Ayuntamiento y se facilitará nombre de usuario y 
contraseña. 

2.2. Si no posees la tarjeta del punto anterior, debes crear usuario nuevo 
completando el perfil con todos tus datos. Recibirás un mensaje en el correo 
electrónico para confirmar el alta de usuario. 

3. Acceder a la app y desde “ajustes” añadir método de pago, asociando una tarjeta de 
crédito. 

 

Realizar reserva 

1. Acceder a la aplicación. 

2. Clicar en reservar. 

3. Seleccionar el recurso “frontón”. 

4. Elegir entre 60 o 90 minutos y el día y hora a jugar. 

5. Clicar en reservar, después aceptar. 

6. Realizar el pago. 

 

Inscripción en actividades 

1. Acceder a la aplicación. 

2. Clicar en reservar. 

3. Acceder a actividades. 

4. Seleccionar el día de la actividad. Sale un calendario, por defecto diario. Al hacer clic 
en “hoy” cambia a mensual. 

5. Elegir la actividad deseada. 

6. Clicar en “unirse”. 

 


